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9 Resultados Globales 
 
9a. Resultados Clave del negocio 
 
Resultados  12 Pérdidas y ganancias 

 

 

Resultados  13 Beneficio neto 

 
 
 
Resultados  14 Ventas 
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Resultados  15 Elementos de Balance 

 
 
 
Resultados  16 Fondo de Accionistas 

 
 
 
Resultados  17 Flujo de caja 

 
 
Resultados  18 Volumen de actividad
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9b. Indicadores de rendimiento 
 
Rendimiento Global 
 
 
Rendimiento Financiero 
 

 
Resultados  19 rendimiento de los procesos 
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Resultados  20 Eficacia de los procesos 

 
 
 

Resultados  21 Recursos externos 
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Resultados  22 Inmuebles 

 
 
 
 
Resultados  23 Indicadores Sobresalientes 

 


