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9 Resultados Globales
9a. Resultados Clave del negocio

Resultados 12 Pérdidas y ganancias

Datos Metas
- Comentario/Justificacion
e : Sentido de la
Formula del indicador Unidades mejora 2016 2017 2018 2019 2019
Impacto ambiental No e Incientes ambientales No.
relevantes g 0 0 0 0 0
Fatali N i No.
atalidades o de muﬁ:zz;g: CEIGERES © 3 0 0 0 0 0 No se han presentado fatalidades de personal propio
Resultados 13 Beneficio neto
Datos Metas
= Comentario/Justificacion
Formula del indicador Unidades Se"{ﬂg{’)ge @ 2016 2017 2018 2019 2019
Rentabilidad Fondos Propios Beneficio Neto / Fondos propios % Debe tenerse en cuenta que se trata de una Rentabilidad en
medios del periodo @* 11% 26% 27% 23% 23% USD
EBITDA Margen Bruto - Gasto Operativo | Millones USD
(neto y Tributos) 4 542 652 827 912 912
Beneficios antes de intereses/impuestos Beneficio Neto antes de Millones USD
impuesto -Intereses 4 405 515 677 713 713
Beneficio neto BN= Beneficio Bruto- Impuestos - | Millones USD
Intereses -Depreciacion -Gts. P 202 234 467 475 475
Generales
ReEabRdad de) Capial o Ver9a.3 Se considera suficiente el 9a.3
Resultados 14 Ventas
Datos Metas
= Comentario/Justificacion
Formula del indicador Unidades Se"r:g‘(’“‘;e R 2016 2017 2018 2019 2019
ka ce Numero de Contratos M | 2,107 2,887 3,806 3914 3914 | Idem Evolucién Capacidad Contratada
Rentabilidad sobre ventas Margen total MUSD  |¢ 563,608 727,626 820314 ND ND
ORS00 Gl EAHESESIo QR Presupuesto MUSD  |& 746,323 816,824 930016 | 930016
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Resultados 15 Elementos de Balance

Datos Metas
5 ComentariolJustificacion
Formula del indicador Unidades Senmug;ge B 2016 2017 2018 2019 2019
Fondos Propios (Capital Contable Datos a 31/12 Millones USD
pios (Capi ) : 1,873 2,049 3,050 3125 3125 | Seamplio Capital por 500 Millones USD en 2018
Endeudamiento a corto, mediano y largo plazo Deuda neta (bruta menos Millones USD
tesoreria). Datos a 31/12 * 1,193 1,878 1,890 2,390 2,390
Resultados 16 Fondo de Accionistas
Datos Metas
= Comentario/Justificacion
Formula del indicador Unidades Se"m";;)ge B 2016 2017 2018 2019 2019
Apalancamiento Deuda Neta / (Fondos Propios
0 0/ 0y 0y 0 0 i i i
+Deuda Neta) con datos a 31/12 % 4 28% 48% 38% 43% 43% Se amplié Capital por 500 Millones USD en 2018
Ratio cobertura de la deuda Deuda Neta a cierre afio / Nimero 220 288 229 262 262
EBITDA
Inversiones en activo fijo (inmoviizado) Millones USD | 534 1,085 1153 700 700
Dividendos : ae . )
Pagos reales a los accionistas | Millones USD | 0 147 0 400 400 :&i;ﬁ;ﬁ?&ﬁgﬂ d‘l‘;’:’:ﬂf‘ggj enalgunos afios debido a las
Precio dela accion No aplica NO APLICA No aplica, Empresa no cotizada
Beneficio por accion
Activo total Datos a 31/12 Millones USD PN 4712 5645 6.858 7700 7700
/ i i / i i %
EBITDA / Total activos promedio EBITDA (/:ec::\(/’%z ;mdlos del o PN 12% 13% 13% 13% 0
Capital circulante (incluido inventario) No se considera relevante NO APLICA
Resultados 17 Flujo de caja
Datos Metas
- Comentario/Justificacion
Formula del indicador Unidades Se"m“;‘(’)ge 2016 2017 2018 2019 2019
Flujo de caja (Flujos generados excluyendo dividendos Flujo generado incluyendo pago de financieros y excluyendo
e inversiones) Ver comentarios Millones USD |4 450 450 633 670 670 pagos de dividendos e inversiones
Resultados 18 Volumen de actividad
Datos Metas
= Comentario/Justificacion
Formula del indicador Unidades Se"{:‘g{’”‘f @1 2016 2017 2018 2019 2019
Calificacion crediticia ) AAAMX AAAMX AAAMX AAAMX AAAmMX Calificacién maxima a nivel de México, hasta 2017 era el de
I Ratoo Exema (FITCH) i BBB+ BBB+ BBB+ BBB+ BBB+ | Iberdrola Generacion México
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9b. Indicadores de rendimiento

Rendimiento Global

Rendimiento Financiero

Datos Metas
= Comentario/Justificacion
Formula del indicador Unidades Se'::g(’)ge @ 2016 2017 2018 2019 2019
Rentabilidad Fondos Propios Beneficio Neto / Fondos propios % Debe tenerse en cuenta que se trata de una Rentabilidad en
medios del periodo * 11% 26% 27% 23% 23% UsD
EBITDA Margen Bruto - Gasto Operativo | Millones USD
(neto y Tributos) * 542 652 827 912 912
Beneficios antes de intereses/impuestos Beneficio Neto antes de Millones USD
impuesto -Intereses * 405 515 677 713 713
Beneficio neto BN= Beneficio Bruto- Impuestos - | Millones USD
Intereses -Depreciacion -Gts. P 202 234 467 475 475
Generales
R ili | ital Inverti
BB da S E sl e Ver9a.3 Se considera suficiente el 9a.3
Resultados 19 rendimiento de los procesos
Datos Metas
= Comentario/Justificacion
Formula del indicador Unidades Se"n':_‘e’l‘:’;e @l 2016 2017 2018 2019 2019
Innovaciones y mejoras Mw Mw
El inpremento _de la capacidad instalaqa en nuestras centra_les
PS 41 29 2 ND ND de ciclo combinado por proyectos de innovacién que han sido

realizados por nuestro personal en conjunto con nuestros
tecndlogos, llevando 157 MW adicionales acumulados
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Resultados 20 Eficacia de los procesos

Datos Metas
= Comentario/Justificacion
Formula del indicador Unidades Se"n‘:gl‘(’)ge a 2016 2017 2018 2019 2019
Desviacion del promedio de disponibilidad anual real = Disponibilidad anual real al %
contra presupuesto base (DISP) e r‘;;:’;ﬁzs'géi";"é?;'r'iag . * 95.70% 95.82% 92.99% 98.00% 98.00%
mes
Desviacion del margen de gas acumulado del afio = Margen de gas acumualdo %
contra presupuesto base. (MRG) " ;r;:anl ;eeaglgglsc;i:fn 3; é?)e:n-u " P 3.30% 320% 330% 2231% 231%
presupuestado al cierre de mes
Pl 0 I 0 | =A | %
gaasn(es ’;s é)ccwn para la recuperacion del margen de van:(?c?o:f;": r\jljs (r;nes de o %+ 100% 100% 100% 100% 100%
MK SRE0nNG e ol it Ver ICLT, ICPAG, PAQ Verindicadores de Score ICLT, ICPAG, PAG, PAQ
Indice de cumplimiento legal en tiempo (ICLT = Requisitos programados %
e SR GRSl ietenatipa ISLD cumpidos logales en flampol © e 100% 100% 100% 100% 100% | IcLT
Indice de cumplimiento de planes de accion = Numero Planes de Accién %
gestionados (ICPAG) Cerrados /Total de Planes de * 92% 91% 100% 100% 100% ICPAG
Accion Emitidos
Cumplimiento del plan anual de gestion de las plantas = Avance al cierre de mes de %
(F}'Aé’)' : plananual de gest P R el ° 99% 99% 98% 100% 100% | PAG
7 i = i %
Plan anual de calidad (Quality Plan) (PAQ) Avan(;eC callo?::g; 2\% mes de o PN 100% 05% 09% 100% 100% PAQ
0SResiS MaEm e 47,405 76,448 67,666 86,761 86761 | Ver9b.42
Ahorro de costos 36% 11% 4% 5% 59
Desviacion del acumulado del nimero de compras =Compras mayores a 60 mil %
mayores al cierre de mes vs Plan de compras euros del plan con pedido / a o o " o
(COMPRAS) Compras planeadas mayores a L 95% 82% 88% 99% 99.00%
60 mil euros
Acumulado de SSEE al cierre de mes vs PPTO de =Acumulado al cierre de mes vs %
SSEE al cierre de mes (GASTO) PPTO de gasto al cierre de mes u 92% 92% 97% >=95% >=95%
Acumulado de Inversioén al cierre de mes vs PPTO de =Desviacién del acumulado al %
inversion al cierre de mes (INV) cierre anual vs PPTO de 1+ 72% 97% 99% >=100% >=100%
inversidn anual al cierre de mes
Resultados 21 Recursos externos
Datos Metas
= Comentario/Justificacion
Formula del indicador Unidades Seﬁgj‘:’f B 2016 2017 2018 2019 2019
Reconocimiento de las contribuciones de los asociados.| No de proveedores reconocidos PREMIO PROVEEDOR DEL ANO:
*Proveedores: indices de rechazo, indices de entrega por su desempefio 2016y 2017 Premio en México = 16 proveedores (8
en término, indices de ahorros obtenidos, indices de 16 16 1 ND ND ganadores/8finalistas)
eficacia y rapidez en la resolucién de los problemas 2018 Premio Global = 1 Proveedor de México
presentados, etc. 2019 cambian algunas categorias
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Resultados 22 Inmuebles

Datos Metas
= Comentario/Justificacion
Formula del indicador Unidades | Sentidodela - 5q4g 2017 2018 2019 2019
mejora
Amortizacion Vida dtil de las centrales y kUSD
parques edlicos 3 136,392 136,804 149,885 177,791 177,791
Costes de mantenimiento Gasto Real kUSD
3 47 405 76,448 67,666 86,761 86,761
Rotacién de existencias Rotacién equipo de computo za ] - :
quip: P p @* 216 561 402 410 410 Se realizan migraciones controladas y planificadas
Consumo de suministros de servicios publicos Consumo celular KMXN PN 10,438 31485 38.041 26.498 26.498 Elincremento de consumo en telefonia es por el incremento
’ i ! ! ! de usuarios
Resultados 23 Indicadores Sobresalientes
Datos Metas (o tario/Justifi
Liderazgo Sectorial Formula del indicador Unidades Se"n':gj‘(’);e 1 2016 2017 2018 2019 2019
EBITDA Margen Bruto - Gasto Operativo Millones USD
(neto y Tributos) o 542 652 827 912 912
Desviacion del promedio de disponibilidad anual real contra | = Disponibilidad anual real al cierre %
presupuesto base (DISP) de mes - Disponibilidad anual & 95.7% 95.8% 93.0% 98.0% 98.0%
oresunuestada al cierre de mes
Indice de accidentabilidad (IAC) = Accidentes personal interno
c/baja * 21 + (Accidentes personal .
externos c/baja / Horas laboradas Ratio il 0 0 0 0 0
personal externo) * 1,000,000
Fiabilidad = Horas de paro forzado / Horas de % e L .
servicio (fuego) 98.8% 97.0% 97.2% <=98% <=98% este indicador esta sujeto al buen desempefio operativo
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